MINISTERIO DE

SALUD PUBLICA
GOBIERNO de | ' idencia

GUATEMALA | sociac
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AUDITORIA INTERNA

OFICIO DAI-2149-2023-DDMS/gafm
Guatemala, 26 de septiembre de 2023

ﬁyo
Doctor

Carlos Nicolds Cordero Andrade

Presidente y Representante Legal A
Patronato de Accidn Conira la Lepra y Enfermedades de Ia Piel \\D
Presente °

Doctor Cordero Andrade:

De manera atenta me dirjo a usted, para hacer entrega de una (1) copia de
Informe emitido por la Direccion de Auditoria Interna, para su conocimiento y

- - - B
efectos correspondientes, el que se detalla a coniinuacion: -
"Nk [ o R R PR URId ad  Eedltorags st s i teh “ ] Informe numiere [ Foliost i AS)AD
INFORME DE AUDITOR(A INTERNA, PATRONATO DE :‘\"CIGN CONTRA LA LEPRA, DEL 01
1 OE OCTUBRE DE 2022 AL 30 DE JUNIO DE 2023 GAamag = 477156

Los resuliados y conclusicnes gue se determinaron se encuentran en el informe
gue se cdjunta al presente.

Sin otfro particular.

Alrentfamente,

o

Adjunte lo Indicado.
Archivo DAl

Trabajahdo por‘ la salud de Guatemala

Minlsterio de Salud Puablica v Aslstencia Social
& Avenida 3-45 zona 1l Teléfono: 2444-7474  *-  v-Mspas. gob.gt o . Q o
Edificio Central, 3er Nivel, Of 44, Extensiones: 1265 y 1269




MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
PATRONATO DE ACCION CONTRA LA LEPRA
Del 01 de Octubre de 2022 al 30 de Junio de 2023

' CAl Q0126

GUATEMALA, 22 de Septiembre de 2023
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Guatemala, 22 de Septiembre de 2023

Presidente y Representante Legal, del Patronato de Accidon Contra la Lepra y Enfermedades
de la Piel.:

Doctor Carlos Nicolds Cordero Andrade.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-127-2023, eﬁ"‘"‘titiao con fecha
24-08-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular-atentamente
-

'

gpe s / :.f ‘: : : 5, i

Y A HES
F. el 2AZ s |
aei = s LE Y A s
Lilian-Dorina Cuestas Ris Sl

Auditor,Coordinador: ‘

! SAupiro®
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Ejercer la rectorfa del sector salud, en la formulacién, direccién y ejecucidén de planes
para el goce de la salud del ser humano, en ia entrega de servicios de prevencion,
promocion, recuperacion y rehabilitacién, sin discriminacion alguna; con la optimizacién
de Ics recursos y aplicacién de la gestidn por resultados.

1.2 VISION
Para el 2032 garantizar a la poblacién guatemalteca el acceso universal a servicios de
salud integral, mejorando la calidad de vida del individuo, familia y comunidad; mediante,
intervenciones gue reconocen las brechas de inequidad y especificaciones étnicas
culturales:

2. FUNDAMENTQ LEGAL
Acuerde Gubernativo No. 115-99, de fecha 24 de febrero de 1999. Reglamento Orgdnico
Interno del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Articulo 21. Auditeria Interna.

Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, de fecha 24 de junio de 20719. Reglamento de la Ley
Orgamca de la Contraloria General de Cuentas. Articulo 47. Auditoria Interna.

Acuerdo Gubernativo 59-2023, de fecha 30 de marzo de 2023. Reglamento Orgdnico Interno
del Ministerio de Salud PUbHua y Asistencia Social. Articulo 65. Direccién de Auditoria
Interna. Articulo 66. Departamentos de la Direccién de Auditoria Interna.

Acuerdo No. A-70-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por el Contralor General de
Cuentas. Normas de Auditeria Interna Gubernamental -NAIGUB- Manua! de Auditoria Interna
Gubernamental -MAIGUB-, Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

Nombramiento(s)
Na. 127-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-T Requerimientos generales,

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditorfa interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditorfa;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-G Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacidn de resultados;
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NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4 0OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Evaluar ¢l cumplimiento de las clausulas de los convenios suscritos.

4.2 ESPECIFICOS
Revisar el monto del convenio MSPAS ndmero 12-2022 y ndmero 28-2023, suscritos con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social; asi como, la ejecucién de los fondos
recibidos por el Patronato de Accién Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel, para
determinar su razonabilidad.

Realizar integracidn de los fondos otorgados medianie el convenio MSPAS nimero 12-2022
y nimero 28-2023, seguin los desembolsos recibidos en el periodo auditado, para comprabar
los aportes entregados por el Ministerio de Salud Publicas y Asistencia Social.

Verificar las conciliaciones bancarias, con el objeto de comprobar qué estén actualizadas,
que los saldos de las cuentas sean razanables y se encuentren libres de errores importantes
o irregularidades; asl mismo, revisar que el libro de bancos se encuentra autorizado por la
Contraloria General de Cuentas y con informacidn actualizada.

Integrar el salde de la Caja Fiscal (forma 200- A-3), efectuar pruebas selectivas.de los
ingresos y egresos reportados en la misma, verificar los documentos de legitimo abono,
correspondienies al perfodo auditado, para determinar la razonabilidad del saldo mensual.

Verificar la presentacidén de la Caja Fiscal ante la Contralorfa General de Cuentas, con el
objeto de comprobar que se haya realizado opcoriunamente.

Comprobar que el presidente y representante legal se encuentre registrado como
cuentadante ante la Contraloria General de Cuentas, con el objeto de garantizar la
responsabilidad de su gestién, respecto a los convenios suscritos con el Ministerio de Salud
Ptblica y Asistercia Social.

Realizar corte de formas oficiales y libras, para corroborar que se encuentren autorizados
por la Contraloria General de Cuentas; asi como, su adecuada utilizacion, existencia y
resguardo.

Verificar que las adquisiciones de insumos y servicios, realizadas en la modalidad de baja
cuantia, se efectien conforme lo establece el Decreto No. 57-92, Ley de Contrataciones del
Estado y sus reformas y Reglamento.

Constatar que la documentacion de soporte de las compras realizadas a través de la
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modalidad de baja cuantia, se encuentre publicada en el Sistema de Informacion de
Contrataciones del Estado -GUATECOMPRAS-.

Establecer que las compras fueron ingresadas conforme a la factura y a la Constancia de
Ingreso a Almacén y a Inventario Forma -1H-, y su respectiva distribucién.

Practicar inventario fisico en los diferentes almacenes, a efecto de verificar la fecha de
vencimiento y que las existencias correspondan a los saldos reflejados en las tarjetas
Kardex autorizadas por la Contraloria General de Cuentas.

Verificar si se cuenta con un control de seméaforo en cada almacén, con el fin de llevar un
control sobre las fechas de vencimiento de los diferentes insumos, a efecto de evitar
vencimientos y/o desabastecimiento.

Constatar que las instalaciones retnan las condiciones ¢éptimas para el resguardo y
almacenaje de los diferentes insumos adquiridos con fondos provenientes de los convenios
suscritos con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Revisar la documentacién de respaldo contenida en los expedientes,del. recurso humana,
para establecer gue los mismos se encuentran completos y actualizados, asi mismo, gue
estén registrados en la Contraloria General de Cuentas, en cumplimiento a [os requisitos
establecidos en la normativa legal.

Verificar que el recurso humanc remunerade con fondos otorgados por el Ministerio de
Salud Pdblica v Asistencia Social, se encuentre fisicamente en su lugar de trabajo y cumpla
con el objeto de su contratacion, plazo y lugar de la prestacidn del servicio.

Verificar la presentacién de los centratos del Recurso Humano ante la Contraloria General de
Cuentas; asf como la publicacién de contratos y facturas, en el Sistema de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-.

Verificar que el recurso humano, cuente con la actualizacion de datos ante la Contraloria
General de Cuentas y con la certificacidn del Registro Nacional de Agresores Sexuales del
Ministerio Publico - RENAS- v en el caso del Representante Legal y cuentadantes, con la
constancia de adhesion al Sistema de Comunicaciones Electrénicas, emitida por Contraloria
General de Cuentas.

Verificar los controles internos implementados para el ingreso y egreso del personzl, para
determinar el cumplimiento del horario laboral y la permanencia en el lugar de trabajo.

Revisar los expedientes de pacientes referidos por la red de servicios del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social al Patronato de Accién Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel,

con el objeto de comprobar que los servicios se efectien conforme a lo establecido en los
convenios.
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Verificar que el avance fisico de las metas técnicas, caincida con el Plan de Trabajo,
convenido entre el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y el Patronato de Accidn

Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel, para comprobar que se cumple con los objetivos
de [a misrna. )

Verificar que los informes de avance fisico y financiero, son presentados ante la Contraloria
General de Cuentas, Congreso de la Republica de Guatemala, Ministerio de Finanzas
Publicas y Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, para determinar su oportunidad y
cumplimiento.

Comprobar que los informes mensuales de avance flsico y financiero, estén publicados en la
pdgina WEB del Patronate de Accidon Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel, segin io
establecido en el convenio respectivo.

Verificar si el Departamento de Evaluacién, Seguimiento y Monitoreo Técnico Financiero, de
la Direccién de Evaluacién y Conirol a Entidades ‘No Gubernamentales Prestadoras de
Servicios de Salud, del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, ha efectuado
evaluaciones al Patronato de Accién Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel, durante el
perfodo auditado, para determinar el cumplimiento de sus funciones.
Constar el cumplimiento en la entrega de la Memoria de Labores, ante la Direccién de
Evaluacién y Control a Entidades No Gubernamentales Prestadoras de Servicios de Salud,
dentro del mes siguiente a la finalizacidn del plazo del convenio numero MSPAS 12-2022,
suscrito con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Comprobar que los servicios han sido prestados gretuitamente al usuario y que, en las
instalaciones del Patronato de Accidon Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel, se
visualicen rétulos que hagan referencia a dicha gratuidad.

5. ALCANCE

La evaluacién de la estructura de control interno y los procedimientos aplicados en el
Patronato de Accién Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel, se realizé durante el periodo
del 28 de agosto al 6 de octubre de 2023 y comprendié el periodo del 01 de octubre de 2022
al 30 de junio de 2023.

Area general

2 Recursas Humancs 16 NGO 16
3 Area Financlera 9 NO g
4 Metaa Fisicas y Rendicién da Cuentas ] MO 1
5 Area de Almacenes 180 NG 96
1]

Arca Ge Compras 748 NO 449
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitaciones al alcance.

6. ESTRATEGIAS
Realizar la planificacién de la auditoria, de acuerdo al riesgo determinado, evaluando el
control interno de la organizacién, para determinar las pruebas de cumplimiento y
sustantivas a realizar.

Elaborar recomendaciones que permitan fortalecer el control internc del Ministerio de Salud
Publica y* Asistencia Social, para asegurar la calidad del gasto y cumplimiento de los
objetivos institucianales.

Dar seguimiento a las recomendaciones emitidas, para minimizar los riesgos.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA "
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados '

8. CONCLUSIGN ESPECIFICA

En ¢l Patronato de Accion Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel, se evalud el riesgo
identificado en ¢l nombramiento de auditoria de cumplimiento y financiera como:
Incumplimiento de cldusulas de convenios suscritos con el Ministerio de Salud Pdblica y
Asistencia Socizl, por el perfodo cemprendido del 7 de octubre de 2022 al 30 de junio de
2023, efectuando pruebas sustantivas de auditoria a {a muestra establecida en la evaluacion
del riesgo, determindndose que el Patronato de Accién Centra la Lepra y Enfermedades de
la Piel, ha implementado controles internos, que permitieran que durante el periodo auditado
el riesgo se encuentre minimizado.

9. EQUIPO DE AUDiTORfA

F. ( ..if’//u/:d;: (f’

LxliaQDorliid Cuesta R\Wcra
AudltorCoordInador ~Loiror

“Silpmyly

/’ Allan Gustavo Tobia

.=

ANEXO i 7

Ejecucion Presupuestaria del 1 de enero al 31 de diciembre 2022
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Ejecucion Presupuestaria del 1 de enero al 30 de junio de 2023
Ejecucioén de Metas Fisicas del 1 de enero al 31 de diciembre 2022
Ejecucion de Metas Fisicas al del 1 de enero al 30 de junic de 2023
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Anexo
Metas Fisicas
Patronato de Accion Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel
Convenio MSPAS No. 12-2022
Del 1 de enerc al .31 de diciembre de 2022

Servicios Servicios : Personas Personas
o o de : % de
No. Servicios Programados Prestados Ejecucion” Programadas | atendidas Ejecucion
2022 2022 2022 2022
Meta 1 Atencion Integral a pacientes Hansen, que comﬁrende los siguientes servicios:
a) }Atencion a Ceniactos Intradomiciliares 372 658 176.88 124 176 141.64
b) [Atencién a Pacientes Hansen 320 339 10584 80 66 82.50
Alencién a Pacientes Institucionales en
c) jestudic 200 222 111.00 200 97 48.50
Totales L 892 1,219 136.66 404, 339 83.91

Fuenle: Informes mensualas y convenio MSPAS No., 09-2022

e s

/’,—.'_‘\
LI L)

Licda%i!igﬂﬁ@@ée Rivara—

Auditora

Supervisor

Lic. Allah Gustavo Tobias Cast S S il
o iie) d¢ Gegiamis 2
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Anexo

Metas Fisicas
Patronato de Accién Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel
Convenio MSPAS No. 28-2023
Del 1 de enero al 30 de junio de 2023

Fuente: Informes mensuales y convenio MSPAS Mo, (022023

Servicios Servicios § Personas Personas
i3 % de 2 % de
No. Servicios Programados a | Prestadosa Ebaciiatbn Programadas | atendidas a = PO
junio 2023 junio 2023 ) a junio 2023 | junio 2023 1€
Meta 1 Atencion Integral a pacientes Hansen, que comprende los siguientes servicios;
a) |Atencién a Contactes Intradomiciliares 342 370 108.19 115 355 308.70
k) |Atencion a Pacientes Hansen 164 167 101.83 42 152 361.90
Atencidn a Pacientes Institucionzles en
¢ |estudio 120 99 82.50 120 99 82.50
Totales 626 636 101.60 277 606 218,77

Al
\  #l.7Z

Licda. Dlian Dorina Cugs
Auditora

i
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Anexo
Ejecucién Presupuestaria
Patronato de Accidon Contra la Lepra y Enfermedades. de la Piel
Convenio MSPAS No. 12-2022
. Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Monto Convenio UL S E Aportaciones /usijs::'tado
No.|Categoria del Gasto MSPAS No. 12-2022 P by Ejecutado (Q) | pendientes de ; 3
Recibidas (Q) i aportaciones
(Q) recibir (Q) S
recibidas
k4 Recurso Humano 742.976.00 742 976.00 727,046 44 0.00 9786
2 |Gastos de Funcienamiento 757,024.00 757,024.00 77285356 0.00 102.10
Total 1,500,000.00 1,600,000.00/ 1,500,000.00 0.00 100.00
Fuente: informes mensuales y convenio MSFPAS No. 09-2022.

f”/ X i T AUBITG 3
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Anexo
Ejecucion Presupuestaria
Patronato de Accién Contra la Lepra y Enfermedades de la Piel

Convenio MSPAS No. 28-2023
Del 1 de enero al 30 de junio de 2023
Monto Convenio T —_— Aportaciones L Ejscultado
No. [Categoria del Gasto MSPAS No. 28-2023 | POrt Ejecutado (Q) | pendientes de | S°0°re as
Recibidas (Q) % aportaciones
(Q) recibir (Q) o
recibidas
1 |Recurso Humano 510,378.20 386,416.00)  339,302.15 123,862.20 87.81
2 _|Gastos de Funcionamiento 989,621.80 363,584.00 471,383.92 626,037.80 129.65
S8 : - bt I, b
Total! 1,500,000.00 750,000.00 §10,686.07 750,000.00 108.09|
Fuente: Informes mersuzles y convenio MSPAS No 28-2023
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